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Tener un servidor de páginas o aplicaciones de Internet no debe tomarse a la l igera, cuando se

piensa en prestar este servicio es necesario considerar toda una serie de requerimientos para
garantizar la seguridad de la información que reside en dicho equipo, algunas de las
características que debe tener el espacio donde se ubica el servidor son:

Web Comunicaciones pone su disposición el uso de recursos como:

1) Redundancia en la conexión al backbone de Internet con accesos dedicados hacia Alestra y
Avantel.
2) Respaldos de energía con el uso de UPS y planta de Luz con tanque de capacidad para

1000 lts. de Diesel, con lo cual garantizamos la operación del site hasta por 5 días sin
necesidad de racargar el tanque.
3) Restricción de acceso al site, solo personal calificado y clientes bajo previa cita para evitar

aglomeraciones al interior del mismo. Desde luego, contaría con un esquema de acceso
especial para poder atender cualquier emergencia relacionada con su servidor.

Características del Servicio:
- Respuesta de emergencia 7 x 24

- Ancho de banda incremental
- Monitoreo permanente de status de servicios (Notificación vía email o pager)
- Administración ilimitada de Nombres de Dominios (DNS)

- Monitoreo en vivo de status del servicio
- Instalación y configuración de Apache 2.0, Mysql, WebMin, FTP.

- Conexión de alta velocidad a Internet. Usted decide el ancho de banda que necesita,
el cual será asignado directamente en nuestros enlaces de salida por lo que los
tiempos de entrega se reducen al igual que los costos de instalación por el servicio
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- Conexión de alta velocidad a Internet. Usted decide el ancho de banda que

necesita, el cual será asignado directamente en nuestros enlaces de salida por lo

que los tiempos de entrega se reducen al igual que los costos de instalación por el

servicio

- Limpieza del lugar de ubicación

-  Control del factor de humedad

-  Aire Acondicionado

- Energía eléctrica regulada

- Sistema de UPS

-  Planta de energía eléctrica

- Contactos Polarizados

-  Sistema de restricción de acceso

-  Servicio de monitoreo on line

-  Monitoreo de desempeño de los equipos alojados en los racks

- Redundancia en las salidas de Internet, lo cual se traduce en continuidad en el

servicio.

- Balanceo de cargas para evitar lentitud en el servicio

-  Acceso restringido al sitio. Solo personal autorizado de clientes previa .

-  Con relación al punto anterior, Web Comunicaciones proveerá a de un

procedimiento especial para asegurar que el proceso de acceso sea mucho más

ágil y que puedan entrar cuando el cliente lo requiera.

-  Soporte técnico 7x24 según se especifica en la matriz de escalamiento.

-  1 Dirección IP por cada equipo que sea instalado.
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*Descripción del Equipo de Web Comunicaciones® en Renta.
- Power Mac G4 Velocity Vectorial Engine

- On-chip cache 225K L2 a 733MHz
- Backside cache — 1MB L2 a 225MHz
- Memoria (PC133 SDRAM) 768MB

- Hard disk drive 20GB (5400 rpm)
- FireWire Two 400Mbps FireWire ports (15W total power)

- USB Two USB ports (12 Mbps cada uno)
- Ethernet Built-in 10/100/1000BASE-T Ethernet (RJ-45 connector)
- Modem Built-in 56K V.90 modem (RJ-11 connector)

- Sistema Operativo Mac OS X Jaguar 10.2.2

Plan de Server Hosting Coubicación con equipo de Web Comunicaciones 

Instalación Coubicación con Equipo de 
Web Comunicaciones®

(Mensual)*

Coubicación con Equipo de 
Web Comunicaciones®

(Anual)** 

Servicio de configuración y puesta a punto

2,500.$ 00 4,200.00 42.500.00$ $

Incluido$

Plan de Server Hosting Coubicación con equipo de Cliente 

Instalación Coubicación con Equipo de 
Web Comunicaciones®

(Mensual)*

Coubicación con Equipo de 
Web Comunicaciones®

(Anual)** 

Servicio de configuración y puesta a punto

1,500.$ 00 3,500.00 35.500.00$ $

Incluido$
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Importante:

- La administración del Servidor y la Información que ahí se gestione, será responsabilidad

exclusiva del Cliente.

- La administración y mantenimiento del Servidor se realizará de forma remota.

- El Cliente deberá ajustarse a las Políticas de Server Hosting de WEB COMUNICACIONES ®

establecidas en el Contrato de Servicios..

- Los precios expresados en esta propuesta están en pesos mexicanos.

- La renta debe pagarse por mes adelantado y el servicio será suspendido en caso de presentar

- un retraso mayor a 10 días naturales respecto a la fecha de pago.

- Los precios son más IVA.

** Ya aplica Descuento en pago anualizado.

- Las tarifas pagadas por anticipado en ningún caso serán reembolsables.


